. Frist:
IT-supportelev sages til Holbaek Kommune 16.03-2026

Kontaktperson:
Vil du veere med til at gere en forskel for kollegaerne i organisationen, og breender du for at yde en  Mads Peter Enghusen Siboni
god service? Kan du se dig selv i en hverdag, hvor to dage aldrig er ens?

Anszettende leder:
Sa er du oplagt til stillingen som IT-supportelev i Holbaek Kommune. Troels Gade

Du vil indga som en del af supportteamet i IT og Digitalisering, der hver dag supporterer vores ca.
4500 kollegaer med IT-tekniske udfordringer.

Opgaverne spaender bredt indenfor brugerstyring, brugersupport, opsaetning, fejlsegning, support
af pc’er, tablets, iPads, mobiltelefoner, netvaerkssupport samt forskellige interne IT-systemer. Du vil
fa daglig kontakt med vores mange kollegaer ude i organisationen savel personligt som telefonisk.

Hvem er du?
+ Du har gennemfart, eller gennemfgrer snart, Grundforlab 2 pa IT Supporter uddannelsen.
- Du braender for IT og for at gare en forskel for IT-brugerne i organisationen.
« Du er nysgerrig og braender for at laere mere om IT
+ Du er positiv, aben, lgsningsorienteret og kan formidle IT pa en forstaelig made
+ Du kan yde en god service, bade mundtligt og skriftligt.

- Du kan holde hovedet koldt — ogsa i pressede situationer.
Hvem er vi?
Vi er et team bestaende af 7 engagerede, hjeelpsomme og erfarne medarbejdere, der i faellesskab
med IKT-superbrugerne i kerneomraderne samt afdelingens IT driftsenhed sikrer IT-driften i
Holbaek Kommune.
Der er hgit til loftet og vi vaegter kollegial sparring og humor hgijt.
Hverdagen er praeget af afvekslende udfordringer med masser af forskellige opgavetyper.

@nsker du yderligere oplysninger om stillingen, sa kontakt driftskoordinator Mads Peter Siboni pa
mail madsi@holb.dk eller pa telefon 72 36 35 46, alternativt afdelingsleder Troels Gade pa
mail troga@holb.dk eller pa telefon 72 36 46 71.

Anseettelsessamtaler afholdes Igbende.

Len- og ansaettelsesvilkar
Anseettelsesdato aftales naermere.
Ansggningsfrist den 16. marts 2026.

Alle kvalificerede ansggere opfordres til at sage stillingen uanset kgn, alder, handicap, etnicitet,
politiske og religigse overbevisninger eller seksuel orientering.

Vi er 4.800 passionerede kollegaer, der hver dag servicerer Holback Kommunes ca. 74.000
borgere.

Vi samarbejder og bruger vores fagligheder til at skabe vigtige I@sninger og yde god service for
borgerne i kommunen. Vi vaegter arbejdsmiljget hgjt og ansker at udvikle vores medarbejdere
fagligt og personligt. Der er derfor gode muligheder for at fa nye udfordringer i jobbet.

Laes mere om, hvordan det er at arbejde i Holbaek Kommune.



mailto:madsi@holb.dk
mailto:troga@holb.dk
https://holbaek.dk/om-kommunen/job-i-kommunen/ansigter-paa-jobs/moed-os/

	IT-supportelev søges til Holbæk Kommune
	IT-supportelev søges til Holbæk Kommune


